
 
 

МЭРИЯ ГОРОДА МАГАДАНА 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
 

от 10.07.2025 г.  № 2648-пм 

 

г. Магадан 

 

 

Об утверждении Реестра межведомственных и 

внутриведомственных процессов в мэрии города Магадана 

 

В соответствии с пунктом 5.3. Плана мероприятий («дорожной карты») 

по повышению уровня внедрения (зрелости) клиентоцентричности в 

Магаданской области на 2025-2026 годы, утвержденного распоряжением 

Правительства Магаданской области от 23.04.2025 г. № 89-рп «Об 

утверждении Плана мероприятий («Дорожной карты») по повышению 

уровня внедрения (зрелости) клиентоцентричности в Магаданской области и 

Планов мероприятий («Дорожных карт») по повышению уровня внедрения 

(зрелости)  клиентоцентричности в органах исполнительной власти 

Магаданской области на 2025-2026 годы», руководствуясь статьями 35.1 и 45 

Устава муниципального образования «Город Магадан», мэрия города 

Магадана постановляет:  

1. Утвердить прилагаемый Реестр межведомственных и 

внутриведомственных процессов в мэрии города Магадана. 

 

 

 

       Глава муниципального образования  

  «Город Магадан», мэр города Магадана                                      Л. Поликанова 



Идентиф

икатор 

процесса

Название услуги, 

функции, сервиса
Регулирующий акт Название процесса Ответственный за процесс

Статус процесса 

(статус 

реинжиниринга)

Клиент
Ценность для 

клиента
Данные на входе Результат на выходе

Вид процесса

(цифровой\не 

цифровой)

Точка 

размещения в 

цифровом виде

(ЕПГУ, сайт)

1.1.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Финансирование реализации 

меры поддержки

Специалист отдела 

инвестиций, 

внешнеэкономической 

деятельности и 

предпринимательства 

комитета экономического 

развития мэрии города 

Магадана

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Обеспечение 

фактической 

возможности 

реализации 

клиентом своих прав 

в установленном 

порядке

Решение Магаданской 

городской Думы «О 

бюджете мунципального 

образования «Город 

Магадан» на очередной 

финансовый год и 

плановый период»

Бюджетные ассигнования, 

предусмотренные решением 

Магаданской городской Думы 

Не цифровой Нет

1.2.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Размещение объявления о 

приеме заявок на получение 

Субсидии

Специалист отдела 

инвестиций, 

внешнеэкономической 

деятельности и 

предпринимательства 

комитета экономического 

развития мэрии города 

Магадана

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Осведомленность 

клиента о 

предоставлении 

Субсидии

Решение Магаданской 

городской Думы «О 

бюджете мунципального 

образования «Город 

Магадан» на очередной 

финансовый год и 

плановый период»

Размещение сведений о приеме 

заявок на получение Субсидии
Цифровой

Сайт мэрии 

города 

Магадана

1.3.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Прием заявок

Специалист отдела 

инвестиций, 

внешнеэкономической 

деятельности и 

предпринимательства 

комитета экономического 

развития мэрии города 

Магадана

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение меры 

поддержки

Комплект документов 

участника отбора

Прием к рассмотрению 

документов участника отбора
Не цифровой Нет

1.4.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Проведение экспертизы 

поступивших заявок и 

документов на соотвествие 

требованиям, указанным в 

Порядке, подготовка 

заключения

Специалист отдела 

инвестиций, 

внешнеэкономической 

деятельности и 

предпринимательства 

комитета экономического 

развития мэрии города 

Магадана

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

меры поддержки

Документы участника 

отбора

Заключение о соответствии/не 

соответствии участника отбора 

и представленных документов 

установленным требованиям

Не цифровой Нет

1.5.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Заседание Комиссии Конкурсная комиссия Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

меры поддержки

Заявочные документы 

участников отбора

Протокол Конкурсной 

комиссии
Не цифровой Нет

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

УТВЕРЖДЕН

  постановлением

 мэрии города Магадана

    от 10.07.2025 № 2648-пм

РЕЕСТР МЕЖВЕДОМСТВЕННЫХ И ВНУТРИВЕДОМСТВЕННЫХ ПРОЦЕССОВ В МЭРИИ ГОРОДА МАГАДАНА

1.  ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ МЕР МУНИЦИПАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ
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1.6.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Уведомление участников 

отбора о принятом решении
Конкурсная комиссия Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Осведомленность 

клиента о статусе 

рассмотрения 

заявочных 

документов

Решение о 

соответствии/несоответс

твии участников отбора 

установленным 

требованиям

Информирование участника 

отбора о принятом Конкурсной 

комиссии  решении 

Не цифровой Нет

1.7.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Размещение информации о 

результатах рассмотрения 

заявок на получение Субсидии

Специалист отдела 

инвестиций, 

внешнеэкономической 

деятельности и 

предпринимательства 

комитета экономического 

развития мэрии города 

Магадана

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Осведомленность 

клиента о статусе 

рассмотрения 

заявочных 

документов

Решение о 

соответствии/несоответс

твии участников отбора 

установленным 

требованияс

Информирование участника 

отбора о принятом Конкурсной 

комиссии  решении 

Цифровой

Сайт мэрии 

города 

Магадана

1.8.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Издание постановления мэрии 

города Магадана о 

предоставлении Субсидии

Специалист отдела 

инвестиций, 

внешнеэкономической 

деятельности и 

предпринимательства 

комитета экономического 

развития мэрии города 

Магадана

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

меры поддержки

Протокол Конкурсной 

комиссии

Принятие решения о 

предоставлении субсидии либо 

об отказе

Не цифровой Нет

1.9.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Заключение Соглашения о 

предлоставлении Субсидии

Субъект МСП и глава 

муниципального 

образования«Город 

Магадан», мэр города 

Магадана

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Заинтересованность 

клиента в получении 

меры поддержки

Уведомление о 

принятии решения о 

предоставлении 

Субсидии

Подписание Соглашения 

получателем Субсидии
Не цифровой

Государственная 

интегрированна

я 

информационна

я система 

управления 

общественными 

финансами 

«Электронный 

бюджет»

1.10.

Возмещение части затрат 

субъектам МСП на 

создание собственного 

дела (отвественный - 

комитет экономического 

развития мэрии города 

Магадана)

Постановление мэрии города Магадана от 

09.06.2022 № 1826-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» на 

возмещение части затрат субъектам малого и 

среднего предпринимательства на создание 

собственного дела»

Перечисление Субсидии на 

расчетный счет получателя

МКУ«Центр по 

обеспечению деятельтности 

мэрии города Магадана и 

муниципальный архив»

Не проходил

Субъект МСП, отвечающий условиям, 

установленным статьей 4 ФЗ от 

24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 

малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации» 

Заинтересованность 

клиента в получении 

меры поддержки

Открытый расчетный 

счет в учреждениях 

Центального банка 

расчетный счет 

получателя субсидии

Поступление субсидии на 

расчетный счет получателя
Не цифровой Нет

1.11.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Информирование о мерах 

поддержки

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Осведомленность 

клиента о мерах 

поддержки

Решение Магаданской 

городской Думы о 

бюджете 

муниципального 

оразования «Город 

Магадан» на очередной

финансовый год и 

плановый

период 

Размещение сведений о 

субсидиях
Цифровой

1) Единый 

портал 

бюджетной 

системы 

Российской 

Федерации, 

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»             

2) Сайт мэрии 

города 

Магадана  
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1.12.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Размещение объявления о 

проведении отбора

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Обеспечение 

фактической 

возможности 

реализации 

клиентом свои прав 

в установленном 

порядке

Определение даты 

начала приема 

документов

Информация о сроках 

проведения отбора, дат начала 

подачи и окончания приема 

предложений, наименовании, 

месте нахождения, почтовом 

адресе, адресе электронной 

почты уполномоченного органа 

мэрии города Магадана, 

доменном имени, и (или) 

сетевого адреса, и (или) 

указателей страниц сайта в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет», на котором 

обеспечивается проведение 

отбора, 

требованиях к участникам 

отбора,  порядке подачи 

заявок, порядке отзыва 

предложений участниками 

отбора, правилах рассмотрения 

и оценки заявок

Цифровой

1) ГИИС 

«Электронный 

бюджет»             

2) Сайт мэрии 

города 

Магадана  

1.13.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Консультировние участников 

отбора о проведении отбора

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Обеспечение 

получения клиентом 

полной достоверной 

информации о 

предоставлении мер 

поддержки

Запрос о разъяснении 

положений объявления о 

проведении отбора 

Разъяснение положений 

объявления о проведении 

отбора 

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»

1.14.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Формирование заявок 

участником отбора в 

электронной форме в 

государственной 

информационной 

интегрированнойсистеме 

управления финансами 

«Электронный бюджет»

Юридические лица, 

осуществляющие регулярные 

перевозки по 

муниципальным маршрутам 

и заключившие соглашение 

о сотрудничестве с мэрией 

города Магадана

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение мер 

поддержки

Комплект заявочных 

документов участника 

отбора

Прием к рассмотрению 

заявочных документов 

участников отбора

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»
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1.15.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Проверка полноты и 

достоверности сведений, 

содержащихся в 

представленных участником 

отбора документах, а также 

соответствия участника отбора 

и представленных им 

документов

требованиям,

установленным в

объявлении о

проведении отбора

Комиссия по рассмотрению 

и оценке предложений 

участников отбора 

получателей субсидии путем 

запроса предложений в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам 

на территории 

муниципального 

образования «Город 

Магадан»

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Сокращение общего 

срока

предоставления 

меры

поддержки за счет

использования

внутриведомственны

х

процедур

Заявочные документы

участника отбора

Заключение о соответствии

или несоответствии

участника отбора и

представленных им

документов установленным

требованиям

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»

1.16.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Рассмотрение заявочных 

документов участников отбора 

комиссией заявочных 

документов участников отбора 

комиссией 

Комиссия по рассмотрению 

и оценке предложений 

участников отбора 

получателей субсидии путем 

запроса предложений в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам 

на территории 

муниципального 

образования «Город 

Магадан»

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Сокращение общего 

срока

предоставления 

меры

поддержки за счет

использования

внутриведомственны

х

процедур

Заявочные документы

участников отбора

Решение о соответствии

(несоответствии)

участнимков отбора

установленным требованиям

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»

1.17.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Уведомление участников о 

принятом решении

Комиссия по рассмотрению 

и оценке предложений 

участников отбора 

получателей субсидии путем 

запроса предложений в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам 

на территории 

муниципального 

образования «Город 

Магадан»

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Осведомленность 

клиента о

статусе рассмотерния

заявочных 

документов

Решение о соответствии

(несоответствии)

участников отбора

установленным 

требованиям

Протокол подведения итогов 

отбора (Информирование о 

принятом  комиссией

решении относительно

заявочных документов

участника отбора)

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»
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1.18.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Издание постановления мэрии 

города Магадана о признании 

участника отбора победителем 

отбора  с указанием размера 

предоставляемой субсидии

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Сокращение общего 

срока

предоставления 

меры

поддержки за счет

использования

внутриведомственны

х

процедур

Протокол комиссии

Принятие решения о 

предоставлении субсидии либо 

об отказе в предоставлении 

субсидии

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»

1.19.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Заключение Соглашения о 

предоставлении субсидии из 

бюджета муниципального 

образования

 «Город Магадан» 

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Получение 

обоснованной 

информации о 

принятом решении

Постановления мэрии 

города Магадана о 

признании участника 

отбора победителем 

отбора  с указанием 

размера 

предоставляемой 

субсидии

 Соглашение о предоставлении 

субсидии из бюджета 

муниципального образования

 «Город Магадан» 

Не цифровой Нет

1.20.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

28.02.2025 № 533-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидии юридическим лицам в 

целях возмещения недополученных доходов при 

осуществлении регулярных перевозок по 

муниципальным маршрутам в рамках реализации 

соглашения о сотрудничестве с мэрией города 

Магадана»

Перечисление

субсидии на расчетный

счет получателя

Должностное лицо 

МКУ«Центр по 

обеспечению деятельтности 

мэрии города Магадана и 

муниципальный архив»

Не проходил

Юридические лица, осуществляющие 

регулярные перевозки по 

муниципальным маршрутам и 

заключившие соглашение о 

сотрудничестве с мэрией города 

Магадана

Заинтересованность 

клиента в

получении меры 

поддержки

Открытый (имеющийся 

в

учреждениях 

Центрального

банка Российской

Федерации или 

кредитных

организациях) для целей

получения субсидии на 

расчетный

счет получателя 

субсидии

Поступление субсидии на

расчетный счет получателя

субсидии

Цифровой

Банковская 

платежная 

система

1.21.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Информирование о мерах 

поддержки

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Осведомленность 

клиента о мерах 

поддержки

Решение Магаданской 

городской Думы о 

бюджете 

муниципального 

оразования «Город 

Магадан» на очередной

финансовый год и 

плановый

период 

Размещение сведений о 

субсидиях
Цифровой

1) Единый 

портал 

бюджетной 

системы 

Российской 

Федерации, 

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»             

2) Сайт мэрии 

города 

Магадана  
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1.22.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Размещение объявления о 

проведении отбора

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Обеспечение 

фактической 

возможности 

реализации 

клиентом свои прав 

в установленном 

порядке

Определение даты 

начала приема 

документов

Информация о сроках 

проведения отбора, требования 

к участникам отбора, порядке 

подачи заявок, правилах 

рассмотрения и оценки заявок

Цифровой

1) ГИИС 

«Электронный 

бюджет»             

2) Сайт мэрии 

города 

Магадана  

1.23.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Консультировние участников 

отбора о проведении отбора

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Обеспечение 

получения клиентом 

полной достоверной 

информации о 

предоставлении мер 

поддержки

Запрос о разъяснении 

положений объявления о 

проведении отбора 

Разъяснение положений 

объявления о проведении 

отбора 

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»

1.24.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Формирование заявок 

участником отбора  в 

электронной форме в 

государственной 

информационной 

интегрированнойсистеме 

управления 

финансами«Электронный 

бюджет»

Юридические лица (за 

исключением 

государственных и 

муниципальных 

учреждений) и 

индивидуальные 

предприниматели

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение мер 

поддержки

Комплект заявочных 

документов участника 

отбора

Прием к рассмотрению 

заявочных документов 

участников отбора

Цифровой

ГИИС  

«Электронный 

бюджет»
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1.25.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования«Город Магадан»в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Рассмотрение

заявочных

документов

участников отбора

комиссией

Комиссия по рассмотрению 

и оценке предложений 

участников отбора 

получателей субсидии путем 

запроса предложений в 

целях возмещения аренды 

торговых площадей и 

торгового 

оборудовани,связанных с  

организацией и  

проведением областных 

универсальных совместных 

ярмарок 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Сокращение общего 

срока

предоставления 

меры

поддержки 

Заявочные документы

участников отбора

Протокол вскрытия заявок (о 

соответствии

или несоответствии заявки

установленным  в объявлении 

требованиям)

Цифровой

ГИИС 

«Электронный 

бюджет»

1.26.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Проверка комиссией полноты 

и достоверности сведений, 

содержащихся в 

представленных участником 

отбора документах, а также 

соответствия участника отбора 

и представленных им 

документов требованиям, 

установленным в объявлении о

проведении отбора

Комиссия по рассмотрению 

и оценке предложений 

участников отбора 

получателей субсидии путем 

запроса предложений в 

целях возмещения аренды 

торговых площадей и 

торгового 

оборудовани,связанных с 

организацией и проведением 

областных универсальных 

совместных ярмарок 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Сокращение общего 

срока

предоставления 

меры

поддержки 

Заявочные документы

участника отбора

 Решение о соответствии

или несоответствии

участника отбора и

представленных им

документов установленным

требованиям

Цифровой

ГИИС  

«Электронный 

бюджет»      

1.27.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Уведомление участников о 

принятом решении

Комиссия по рассмотрению 

и оценке предложений 

участников отбора 

получателей субсидии путем 

запроса предложений в 

целях возмещения аренды 

торговых площадей и 

торгового  

оборудования,связанных с  

организацией и  

проведением областных 

универсальных совместных 

ярмарок 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Осведомленность 

клиента о

статусе рассмотерния

заявочных 

документов

Решение о соответствии

(несоответствии)

участников отбора

установленным 

требованиям

Протокол подведения итогов 

отбора (информирование о 

принятом

 комиссией

решении относительно

заявочных документов

участников отбора)

Цифровой

1) ГИИС  

«Электронный 

бюджет»            

2) Сайт мэрии 

города 

Магадана

1.28.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Постановление мэрии города 

Магадана о признании 

участника отбора победителем 

отбора  с указанием размера 

предоставляемой субсидии

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Сокращение общего 

срока

предоставления 

меры

поддержки 

Протокол комиссии

Принятие решения о 

предоставлении субсидии либо 

об отказе в предоставлении 

субсидии

Цифровой

Сайт мэрии 

города 

Магадана
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1.29.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Заключение Соглашения о 

предоставлении субсидии из 

бюджета муниципального 

образования «Город Магадан» 

юридическому лицу (за 

исключением 

государственного 

(муниципального) 

учреждения), 

индивидуальному 

предпринимателю 

производителю товаров, работ, 

услуг в целях возмещения 

аренды торговых площадей и 

торгового оборудования, 

связанных с организацией и 

проведением областных 

универсальных совместных 

ярмарок 

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Получение 

обоснованной 

информации о 

принятом решении

Постановления мэрии 

города Магадана о 

признании участника 

отбора победителем 

отбора  с указанием 

размера 

предоставляемой 

субсидии

Заключение Соглашения о 

предоставлении субсидии из 

бюджета муниципального 

образования «Город Магадан» 

юридическому лицу (за 

исключением государственного 

(муниципального) 

учреждения), индивидуальному 

предпринимателю – 

производителю товаров, работ, 

услуг в целях возмещения 

аренды торговых площадей и 

торгового оборудования, 

связанных с организацией и 

проведением областных 

универсальных совместных 

ярмарок 

Не цифровой Нет

1.30.

Предоставление субсидии 

юридическим лицам в 

целях возмещения 

недополученных доходов 

при осуществлении 

регулярных перевозок по 

муниципальным 

маршрутам в рамках 

реализации соглашения о 

сотрудничестве с мэрией 

города Магадана 

(ответственный - комитет 

по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана)

 Постановление мэрии города Магадана от 

24.03.2025 № 815-пм «Об утверждении Порядка 

предоставления субсидий из бюджета 

муниципального образования «Город Магадан» в 

целях возмещения аренды торговых площадей и 

торгового оборудовани, связанных с  

организацией и  проведением областных 

универсальных совместных ярмарок»

Перечисление

субсидии на расчетный

счет получателя

Должностное лицо 

МКУ«Центр по 

обеспечению деятельтности 

мэрии города Магадана и 

муниципальный архив»

Не проходил

Юридические лица (за исключением 

государственных и муниципальных 

учреждений) и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие на 

территории муниципального 

образования «Город Магадан» 

предоставление торговых площадей и 

оборудования в зданиях торгового 

назначения с торговыми площадями не 

менее 230 кв.м при организации и 

проведении областных универсальных 

совместных ярмарок

Заинтересованность 

клиента в

получении меры 

поддержки

Открытый (имеющийся 

в учреждениях 

Центрального банка 

Российской Федерации 

или кредитных 

организациях) для целей 

получения субсидии на 

расчетный счет 

получателя субсидии 

Поступление субсидии на

расчетный счет получателя

субсидии

Цифровой

Банковская 

платежная 

система

2.1

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

департаментом 

имущественных и 

жилищных отношений 

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг»,

административные регламенты предоставления 

государственных (муниципальных) услуг

Прием запроса (заявления) и 

документов и (или) 

информации, необходимых 

для предоставления услуги

Уполномоченные лица 

организации-предоставителя 

государственной 

(муниципальной) услуги

Не проходил

Физические (юридические) лица, 

имеющие право на обращение за 

предоствлением  государственной 

(муниципальной) услуги в соответствии 

с административным регламентом

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Запрос (заявление) о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

1) Прием к рассмотрению и 

регистрации запроса 

(заявления) и прилагаемых 

документов

2) Отказ в приёме к 

рассмотрению и регистрации 

запроса (заявления) и 

прилагаемых документов

Цифровой/Не 

цифровой (в 

зависимоси от 

выбранного 

клиентом метода 

подачи 

заявления) 

ЕПГУ

2.2.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

департаментом 

имущественных и 

жилищных отношений 

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг»,

административные регламенты предоставления 

государственных (муниципальных) услуг

Межведомственное 

электронное взаимодействие 

(при необходимости)

Уполномоченные лица 

организации-предоставителя  

государственной 

(муниципальной) услуги

Не проходил

Физические (юридические) лица, 

имеющие право на обращение за 

предоствлением  государственной 

(муниципальной) услуги в соответствии 

с административным регламентом

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

меры поддержки за 

счет использования 

межведомственных 

процедур

Межведомственный 

запрос

 Комплект документов 

(сведений), необходимых для 

предоставления услуги

Не цифровой/ 

Цифровой (в 

зависимости от 

требуемых видов 

сведений)

СМЭВ

2.3.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

департаментом 

имущественных и 

жилищных отношений 

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг»,

административные регламенты предоставления 

государственных (муниципальных) услуг

Принятие решения о 

предоставлении (об отказе

в предоставлении) услуги

Специализированные 

комиссии по принятию 

решений в рамках 

конкретной государственной 

(муниципальной) услуги, 

уполномоченные 

должностные лица 

организации-предоставителя 

государственной 

(муниципальной) услуги

Не проходил

Физические (юридические) лица, 

имеющие право на обращение за 

предоствлением  государственной 

(муниципальной) услуги в соответствии 

с административным регламентом

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Запрос (заявление) о 

предоставлении услуги и 

прилагаемые документы 

(включая полученные по 

межведомственным 

каналам) 

1) Решение о предоставлении 

услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

Не цифровой Нет

2. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ
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2.4.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

департаментом 

имущественных и 

жилищных отношений 

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг»,

административные регламенты предоставления 

государственных (муниципальных) услуг

Предоставление результата 

услуги

Уполномоченные лица 

организации-предоставителя 

государственной 

(муниципальной) услуги

Не проходил

Физические (юридические) лица, 

имеющие право на обращение за 

предоствлением  государственной 

(муниципальной) услуги в соответствии 

с административным регламентом

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

1) Уведомление о 

предоставлении услуги

2) Мотивированный отказ

в предоставлении услуги 

Цифровой /Не 

цифровой (в 

зависимоси от 

выбранного 

клиентом метода 

доставки 

результата) 

ЕПГУ

2.5.

Предоставление 

государственных услуг 

при осуществлении 

отдельных 

государственных 

полномочий, переданных 

федеральными законами и 

законами Магаданской 

области отделом записи 

актов гражданского 

состояния мэрии города 

Магадана  

Федеральный закон от 15.11.1997 № 143-ФЗ «Об 

актах гражданского состояния», утвержденный 

приказом Министерства юстиции РФ от 

19.08.2016 № 194, административный регламент, 

утвержденный приказом Министерства юстиции 

РФ от 28.12.2018 № 307   

Прием заявления и документов 

необходимых для 

предоставления услуги           

Начальник отдела,  

консультант отдела,   

главный специалист 

Не проходил

Граждане РФ , проживающие на  

территории РФ, граждане иностранных 

государств

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Заявление о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

 Комплект документов, 

необходимых для 

предоставления услуги

Цифровой/Не 

цифровой

ЕПГУ/СМЭВ,  

Нет

2.6.

Предоставление 

государственных услуг 

при осуществлении 

отдельных 

государственных 

полномочий, переданных 

федеральными законами и 

законами Магаданской 

области отделом записи 

актов гражданского 

состояния мэрии города 

Магадана  

Федеральный закон от 15.11.1997 № 143-ФЗ «Об 

актах гражданского состояния», утвержденный 

приказом Министерства юстиции РФ от 

19.08.2016 № 194, административный регламент, 

утвержденный приказом Министерства юстиции 

РФ от 28.12.2018 № 307   

Принятие решения о 

предоставлении (об отказе

в предоставлении) услуги

Начальник отдела,  

консультант отдела,   

главный специалист

Не проходил

Граждане РФ , проживающие на  

территории РФ, граждане иностранных 

государств

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

Прием к рассмотрению и 

регистрации ззаявления и 

прилагаемых документов Отказ 

в приёме к рассмотрению и 

регистрации запроса 

(заявления) и прилагаемых 

документо

Цифровой/Не 

цифровой
 Нет

2.7.

Предоставление 

государственных услуг 

при осуществлении 

отдельных 

государственных 

полномочий, переданных 

федеральными законами и 

законами Магаданской 

области отделом записи 

актов гражданского 

состояния мэрии города 

Магадана  

Федеральный закон от 15.11.1997 № 143-ФЗ «Об 

актах гражданского состояния», утвержденный 

приказом Министерства юстиции РФ от 

19.08.2016 № 194, административный регламент, 

утвержденный приказом Министерства юстиции 

РФ от 28.12.2018 № 307   

Предоставление результата 

услуги   

Начальник отдела,  

консультант отдела,   

главный специалист

Не проходил

Граждане РФ , проживающие на  

территории РФ, граждане иностранных 

государств

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

1) Уведомление о 

предоставлении услуги

2) Мотивированный отказ

в предоставлении услуги 

Не цифровой Нет

2.8.

Предоставление 

муниципальной услуги 

«Дача письменных 

разъяснений по вопросам 

применения нормативных 

правовых актов 

муниципального 

образования «Город 

Магадан» о местных 

налогах и сборах» 

комитетом финансов 

мэрии города Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление мэрии 

города Магадана от 26.08.2022 № 2744-пм «Об 

утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Дача 

письменных разъяснений по вопросам 

применения нормативных правовых актов 

муниципального образования «Город Магадан» о 

местных налогах и сборах»

Консультирование заявителя о 

порядке предоставленния 

муниципальноой услуги (при 

необходимости)

Заместитель начальника 

отдела бюджетной и 

налоговой политики, 

консультант отдела 

бюджетной и налоговой 

политики

Не проходил

Организации и физические лица - 

налогоплательщики, плательщики 

сборов, налоговые агенты

Сокращение общего 

срока рассмотрения 

обращения, 

получение 

информации, 

необходимой для 

принятия 

обоснованных 

решений о 

использовании 

услуги. 

Личное ообращение/ 

обращение по телефону/ 

письменное обращение

Устное 

консультирование/письменное 

консультирование

Цифровой/Не 

цифровой
ЕПГУ
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2.9.

Предоставление 

муниципальной услуги 

«Дача письменных 

разъяснений по вопросам 

применения нормативных 

правовых актов 

муниципального 

образования «Город 

Магадан» о местных 

налогах и сборах» 

комитетом финансов 

мэрии города Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление мэрии 

города Магадана от 26.08.2022 № 2744-пм «Об 

утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Дача 

письменных разъяснений по вопросам 

применения нормативных правовых актов 

муниципального образования «Город Магадан» о 

местных налогах и сборах»

Прием и регистрация 

заявления

Ведущий специалист отдела 

правого, кадрового и 

информационного 

обеспечения,  главный 

специалист отдела правого, 

кадрового и 

информационного 

обеспечения

Не проходил

Организации и физические лица - 

налогоплательщики, плательщики 

сборов, налоговые агенты

Сокращение общего 

срока рассмотрения 

заявления за счет 

оптимизации 

внутренних/техничес

ких процедур

Заявление Регистрация Заявления
Цифровой/Не 

цифровой
ЕПГУ

2.10.

Предоставление 

муниципальной услуги 

«Дача письменных 

разъяснений по вопросам 

применения нормативных 

правовых актов 

муниципального 

образования «Город 

Магадан» о местных 

налогах и сборах» 

комитетом финансов 

мэрии города Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление мэрии 

города Магадана от 26.08.2022 № 2744-пм «Об 

утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Дача 

письменных разъяснений по вопросам 

применения нормативных правовых актов 

муниципального образования «Город Магадан» о 

местных налогах и сборах»

Определение исполнителей по 

рассмотрению заявления

 Руководитель комитета по 

финансам мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Организации и физические лица - 

налогоплательщики, плательщики 

сборов, налоговые агенты

непосредственной 

ценности для 

клиента не выявлено

Зарегестрированное 

заявление

Назначен ответственный 

исполнитель 
 Цифровой ЕПГУ

2.11.

Предоставление 

муниципальной услуги 

«Дача письменных 

разъяснений по вопросам 

применения нормативных 

правовых актов 

муниципального 

образования «Город 

Магадан» о местных 

налогах и сборах» 

комитетом финансов 

мэрии города Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление мэрии 

города Магадана от 26.08.2022 № 2744-пм «Об 

утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Дача 

письменных разъяснений по вопросам 

применения нормативных правовых актов 

муниципального образования «Город Магадан» о 

местных налогах и сборах»

Подготовка и подписание 

информационного письма по 

вопросам применения 

нормативных правовых актов 

муниципального образования 

«Город Магадан» о налогах и 

сборах

Заместитель начальника 

отдела бюджетной и 

налоговой политики, 

консультант отдела 

бюджетной и налоговой 

политики

Не проходил

Организации и физические лица - 

налогоплательщики, плательщики 

сборов, налоговые агенты

Сокращение общего 

срока рассмотрения 

заявления за счет 

оптимизации 

внутренних/техничес

ких процедур

Зарегестрированное 

заявление

Информационное письмо по 

вопросам применения 

ннормативных правовых актов 

муниципального образования 

«Город Магадан» о налогах и 

сборах /письмл об отказе в 

предоставлении 

муниципальной услуги

Цифровой ЕПГУ

2.12.

Предоставление 

муниципальной услуги 

«Дача письменных 

разъяснений по вопросам 

применения нормативных 

правовых актов 

муниципального 

образования «Город 

Магадан» о местных 

налогах и сборах» 

комитетом финансов 

мэрии города Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление мэрии 

города Магадана от 26.08.2022 № 2744-пм «Об 

утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Дача 

письменных разъяснений по вопросам 

применения нормативных правовых актов 

муниципального образования «Город Магадан» о 

местных налогах и сборах»

Направление (вручение) 

заявителю результата 

предоставления 

муниципальной услуги

Заместитель начальника 

отдела бюджетной и 

налоговой политики, - 

консультант отдела 

бюджетной и налоговой 

политики

Не проходил

Организации и физические лица - 

налогоплательщики, плательщики 

сборов, налоговые агенты

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

Информационное 

письмо по вопросам 

применения 

ннормативных правовых 

актов муниципального 

образования «Город 

Магадан» о налогах и 

сборах / отказ в 

предоставлении 

муниципальной услуги

Направление (вручение) 

заявителю информационного 

письма по вопросам 

применения ннормативных 

правовых актов 

муниципального образования 

«Город Магадан» о налогах и 

сборах / направление 

(вручение) заявителю отказа в 

предоставлении 

муниципальной услуги

Цифровой/Не 

цифровой
ЕПГУ

2.13.

Предоставление 

муниципальных услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

комитетом по физической 

культуре, спорту и 

туризму мэрии города 

Магадана - КФКСи СТ

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», от 

04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и 

спорте в Российской Федерации»,

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Прием и регистрация 

документов необходимых для 

предоставления услуги

Заместитель руководителя 

КФКСи СТ, консультант по 

работе с населением

Не проходил

Региональные и местные спортивные 

федерации, организации; 

осуществляющие деятельность в 

области физической культуры и спорта, 

к которым принадлежит спортсмен по 

месту их нахождения

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Ззаявление о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

1) Прием к рассмотрению и 

регистрации запроса 

(заявления) и прилагаемых 

документов

2) Отказ в приёме к 

рассмотрению и регистрации 

запроса (заявления) и 

прилагаемых документов

Цифровой/Не 

цифровой (в 

зависимоси от 

выбранного 

клиентом метода 

подачи 

заявления) 

ЕПГУ
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2.14.

Предоставление 

муниципальных услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

комитетом по физической 

культуре, спорту и 

туризму мэрии города 

Магадана

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», от 

04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и 

спорте в Российской Федерации»,

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Межведомственное 

электронное взаимодействие 

(при необходимости)

Заместитель руководителя 

КФКСи СТ, консультант по 

работе с населением

Не проходил

Региональные и местные спортивные 

федерации, организации; 

осуществляющие деятельность в 

области физической культуры и спорта, 

к которым принадлежит спортсмен по 

месту их нахождения

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

меры поддержки за 

счет использования 

межведомственных 

процедур

Межведомственный 

запрос

 Комплект документов 

(сведений), необходимых для 

предоставления услуги

Цифровой/Не 

цифровой
СМЭВ

2.15.

Предоставление  

муниципальных услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

комитетом по физической 

культуре, спорту и 

туризму мэрии города 

Магадана

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», от 

04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и 

спорте в Российской Федерации»,

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Рассмотрение документов

Заместитель руководителя 

КФКСи СТ, консультант по 

работе с населением

Не проходил

Региональные и местные спортивные 

федерации, организации; 

осуществляющие деятельность в 

области физической культуры и спорта, 

к которым принадлежит спортсмен по 

месту их нахождения

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Заявление о 

предоставлении услуги и 

прилагаемые документы 

(включая полученные по 

межведомственным 

каналам) 

1) Решение о предоставлении 

услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

Не цифровой Нет

2.16.

Предоставление 

муниципальных услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

комитетом по физической 

культуре, спорту и 

туризму мэрии города 

Магадана

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», от 

04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и 

спорте в Российской Федерации»,

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Принятие решения о 

предоставлении (об отказе

в предоставлении) услуги

Заместитель руководителя 

КФКСи СТ, консультант по 

работе с населением

Не проходил

Региональные и местные спортивные 

федерации, организации; 

осуществляющие деятельность в 

области физической культуры и спорта, 

к которым принадлежит спортсмен по 

месту их нахождения

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

1) Уведомление о 

предоставлении услуги

2) Мотивированный отказ

в предоставлении услуги 

Цифровой/Не 

цифровой (в 

зависимоси от 

выбранного 

клиентом метода 

доставки 

результата) 

ЕПГУ

2.17.

Предоставление 

муниципальных услуг (в 

том числе в рамках 

муниципального задания) 

комитетом по физической 

культуре, спорту и 

туризму мэрии города 

Магадана

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», от 

04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и 

спорте в Российской Федерации»,

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Направление принятого 

решения Заявителю

Заместитель руководителя 

КФКСи СТ, консультант по 

работе с населением

Не проходил

Региональные и местные спортивные 

федерации, организации; 

осуществляющие деятельность в 

области физической культуры и спорта, 

к которым принадлежит спортсмен по 

месту их нахождения

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

Направление клиенту 

результата оказания услуги

Цифровой/Не 

цифровой (в 

зависимоси от 

выбранного 

клиентом метода 

доставки 

результата) 

ЕПГУ

2.18.

Предоставление 

муниципальных услуг  

комитетом по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Консультирование заявителя о 

порядке предоставления 

муниципальной услуги

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана, оператор МФЦ 

Не проходил

Юридические лица, индивидуальные 

предприниматели, индивидуальные 

предприниматели - главы крестьянских 

(фермерских) хозяйств, граждане, 

ведущие личные подсобные хозяйства, 

граждане, занимающиеся садоводством, 

огородничеством или ведущие дачное 

хозяйство, граждане - физические лица 

в качестве налогоплательщика налога на 

профессиональный доход или их 

уполномоченные представители, 

физические лица

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Запрос консультации

Информирование заявителя о 

порядке предоставления 

муниципальной услуги

Цифровой/Не 

цифровой

ЕПГУ, Сайт 

мэрии города 

Магадана  

2.19.

Предоставление 

муниципальных услуг  

комитетом по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Прием, проверка и 

регистрация заявления о 

предоставлении 

муниципальной услуги и 

прилагаемых к нему 

документов

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана, оператор МФЦ 

Не проходил

Юридические лица, индивидуальные 

предприниматели, индивидуальные 

предприниматели - главы крестьянских 

(фермерских) хозяйств, граждане, 

ведущие личные подсобные хозяйства, 

граждане, занимающиеся садоводством, 

огородничеством или ведущие дачное 

хозяйство, граждане - физические лица 

в качестве налогоплательщика налога на 

профессиональный доход или их 

уполномоченные представители, 

физические лица

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Заявление о 

предоставлении услуги, 

документы 

предусмотренные 

административным 

регламентом, учетная 

запись в ЕСИА (при 

необходимости) 

а) прием заявления и 

регистрация   документов  либо 

их копий                                    

б)  отказ в приеме документов в 

случае выявления оснований 

для отказа в приеме 

документов                                           

Цифровой/Не 

цифровой
ЕПГУ
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2.20.

Предоставление 

муниципальных услуг  

комитетом по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Формирование и направление 

межведомственного запроса

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица, индивидуальные 

предприниматели, индивидуальные 

предприниматели - главы крестьянских 

(фермерских) хозяйств, граждане, 

ведущие личные подсобные хозяйства, 

граждане, занимающиеся садоводством, 

огородничеством или ведущие дачное 

хозяйство, граждане - физические лица 

в качестве налогоплательщика налога на 

профессиональный доход или их 

уполномоченные представители, 

физические лица

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

меры поддержки за 

счет использования 

межведомственных 

процедур

Межведомственный 

запрос

 Комплект документов 

(сведений), необходимых для 

предоставления услуги

Не цифровой СМЭВ

2.21.

Предоставление 

муниципальных услуг  

комитетом по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Рассмотрение заявления и 

прилагаемых к нему 

документов и Принятие 

решения о предоставлении (об 

отказе в предоставлении) 

услуги

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана 

Не проходил

Юридические лица, индивидуальные 

предприниматели, индивидуальные 

предприниматели - главы крестьянских 

(фермерских) хозяйств, граждане, 

ведущие личные подсобные хозяйства, 

граждане, занимающиеся садоводством, 

огородничеством или ведущие дачное 

хозяйство, граждане - физические лица 

в качестве налогоплательщика налога на 

профессиональный доход или их 

уполномоченные представители, 

физические лица

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Запрос (заявление) о 

предоставлении услуги и 

прилагаемые документы 

(включая полученные по 

межведомственным 

каналам) 

1) Решение о предоставлении 

услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

Цифровой/Не 

цифровой
ЕПГУ

2.22.

Предоставление 

муниципальных услуг  

комитетом по работе с 

хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Предоставление результата 

услуги

Должностное лицо комитета 

по работе с хозяйствующими 

субъектами мэрии города 

Магадана, оператор МФЦ 

Не проходил

Юридические лица, индивидуальные 

предприниматели, индивидуальные 

предприниматели - главы крестьянских 

(фермерских) хозяйств, граждане, 

ведущие личные подсобные хозяйства, 

граждане, занимающиеся садоводством, 

огородничеством или ведущие дачное 

хозяйство, граждане - физические лица 

в качестве налогоплательщика налога на 

профессиональный доход или их 

уполномоченные представители, 

физические лица

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

1) Уведомление о 

предоставлении услуги 

(разрешитнльные 

удостоверения, выписки, 

разрешения, свидетельства и 

тд)                                                                                                                                                                                                                                                                            

2) мотивированный отказ в 

предоставлении 

муниципальной услуги      

Цифровой/Не 

цифровой
ЕПГУ

2.23.

Предоставление 

муниципальных услуг  

департаментом жилищно-

коммунального хозяйства 

мэрии города Магадана

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»,  от 

29.07.2017 № 217-ФЗ «О ведении гражданами 

садоводства и огородничества для собственных 

нужд и о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации», от 

10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей 

среды», от 29.12.2004 № 188-ФЗ «Жилищный 

кодекс Российской Федерации», от 09.02.2009 № 

8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о 

деятельности государственных органов и органов 

местного самоуправления»,  Постановление 

Правительства РФ от 28.01.2006 № 47 «Об 

утверждении Положения о признании помещения 

жилым помещением, жилого помещения 

непригодным для проживания, многоквартирного 

дома аварийным и подлежащим сносу или 

реконструкции, садового дома жилым домом и 

жилого дома садовым домом»,  

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Прием запроса (заявления) и 

документов и (или) 

информации, необходимых 

для предоставления услуги

Начальник отдела по 

взаимодействию с 

управляющими компаниями, 

эксперт экономико-

аналитического отдела, 

специалист 1 категории, 

секретарь комисси по сносу 

зеленых насаждения на 

территории муниципального 

образования «Город 

Магадан», секретарь 

межведомственной комиссии 

по признанию помещения 

жилым помещением, жилого 

помещения непригодным 

для проживания и 

многоквартирного дома 

аварийным и подлежащим 

сносу или реконструкции 

ДЖКХиКИ мэрии города 

Магадана

Не проходил

Физические и юридические лица, 

индивидуальные предприниматели,  

собственникии садового дома или 

жилого дома, расположенных на 

территории муниципального 

образования, собственники помещений, 

федеральный орган исполнительной 

власти, осуществляющий полномочия 

собственника в отношении 

оцениваемого имущества

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Запрос (заявление) о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

1) Прием к рассмотрению и 

регистрации запроса 

(заявления) и прилагаемых 

документов

2) Отказ в приёме к 

рассмотрению и регистрации 

запроса (заявления) и 

прилагаемых документов

Цифровой/Не 

цифровой  
ЕПГУ
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2.24.

Предоставление 

муниципальных услуг  

департаментом жилищно-

коммунального хозяйства 

мэрии города Магадана

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»,  от 

29.07.2017 № 217-ФЗ «О ведении гражданами 

садоводства и огородничества для собственных 

нужд и о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации», от 

10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей 

среды», от 29.12.2004 № 188-ФЗ «Жилищный 

кодекс Российской Федерации», от 09.02.2009 № 

8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о 

деятельности государственных органов и органов 

местного самоуправления»,  Постановление 

Правительства РФ от 28.01.2006 № 47 «Об 

утверждении Положения о признании помещения 

жилым помещением, жилого помещения 

непригодным для проживания, многоквартирного 

дома аварийным и подлежащим сносу или 

реконструкции, садового дома жилым домом и 

жилого дома садовым домом»,  

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Принятие решения о 

предоставлении (об отказе

в предоставлении) услуги

Руководитель ДЖКХиКИ 

мэрии города Магадана, 

должностные лица 

ДЖКХиКИ мэрии города 

Магадана, 

Межведомственная 

комиссия по признанию 

помещения жилым 

помещением, жилого 

помещения непригодным 

для проживания и 

многоквартирного дома 

аварийным и подлежащим 

сносу, Комиссия по сносу 

зеленых насаждений на 

территории муниципального 

образования«город 

Магадан»

Не проходил

Физические и юридические лица, 

индивидуальные предприниматели,  

собственникии садового дома или 

жилого дома, расположенных на 

территории муниципального 

образования, собственники помещений, 

федеральный орган исполнительной 

власти, осуществляющий полномочия 

собственника в отношении 

оцениваемого имущества

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Запрос (заявление) о 

предоставлении услуги и 

прилагаемые документы 

(включая полученные по 

межведомственным 

каналам) 

1) Решение о предоставлении 

услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

Цифровой/Не 

цифровой  

ЕПГУ, Сайт 

мэрии города 

Магадана  

2.25.

Предоставление 

муниципальных услуг  

департаментом жилищно-

коммунального хозяйства 

мэрии города Магадана

Федеральные законы от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг»,  от 

29.07.2017 № 217-ФЗ «О ведении гражданами 

садоводства и огородничества для собственных 

нужд и о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации», от 

10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей 

среды», от 29.12.2004 № 188-ФЗ «Жилищный 

кодекс Российской Федерации», от 09.02.2009 № 

8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о 

деятельности государственных органов и органов 

местного самоуправления»,  Постановление 

Правительства РФ от 28.01.2006 № 47 «Об 

утверждении Положения о признании помещения 

жилым помещением, жилого помещения 

непригодным для проживания, многоквартирного 

дома аварийным и подлежащим сносу или 

реконструкции, садового дома жилым домом и 

жилого дома садовым домом»,  

административные регламенты предоставления 

муниципальных услуг

Предоставление результата 

услуги

Должностные лица 

ДЖКХиКИ мэрии города 

Магадана

Не проходил

Физические и юридические лица, 

индивидуальные предприниматели,  

собственникии садового дома или 

жилого дома, расположенных на 

территории муниципального 

образования, собственники помещений, 

федеральный орган исполнительной 

власти, осуществляющий полномочия 

собственника в отношении 

оцениваемого имущества

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

1) Уведомление о 

предоставлении услуги

2) Мотивированный отказ

в предоставлении услуги 

Цифровой/Не 

цифровой  

ЕПГУ, Сайт 

мэрии города 

Магадана  

2.26.

Предоставление 

муниципальных услуг  

департаментом 

строительства, 

архитектуры, 

технического и 

экологического контроля 

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

1. Поступление заявления, 

проверка документов и 

регистрация заявления

Должностные лица ДСАТЭК 

мэрии  города Магадана 
Не проходил

Физические лица, юридические лица и 

индивидуальные предприниматели

Доступность, 

простота и удобство 

обращения за 

получением услуги

Заявление

Уведомление о приеме 

заявления к рассмотрению 

либо возврата/отказа в приеме 

заявления к рассмотрению

Цифровой/Не 

цифровой  
ЕПГУ

2.27.

Предоставление 

муниципальных услуг  

департаментом 

строительства, 

архитектуры, 

технического и 

экологического контроля 

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

2. Рассмотрение документов и 

сведений

Должностные лица ДСАТЭК 

мэрии  города Магадана 
Не проходил

Физические лица, юридические лица и 

индивидуальные предприниматели

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

услуги за счет 

использования 

внутриведомственны

х процедур

Назначен ответственный 

за услугу

Проект результата 

предоставления 

муниципальной услуги

Цифровой/Не 

цифровой  

ЕПГУ, ФИС 

Надальнийвосто

к
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2.28.

Предоставление 

муниципальных услуг  

департаментом 

строительства, 

архитектуры, 

технического и 

экологического контроля 

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

3. Принятие решения и 

направление результата

Должностные лица ДСАТЭК 

мэрии  города Магадана 
Не проходил

Физические лица, юридические лица и 

индивидуальные предприниматели

Зинтересованность 

клиента в получении 

результата услуги в 

наиболее удобной 

форме

Проект результата 

предоставления 

муниципальной услуги

Решение о 

предоставлении/отказе в 

предоставлении услуги

Цифровой/Не 

цифровой  

ЕПГУ, ФИС 

Надальнийвосто

к

2.29.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

департаментом 

образования мэрии города 

Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Федеральный закон от 

24.04.2008 № 48-ФЗ «Об опеке и 

попечительстве», административные регламенты 

предоставления государственных 

(муниципальных) услуг

Прием и регистрация 

заявления

Должностные лица 

департамента образования, 

должностные лица 

образовательных 

организаций

Не проходил

Родитель, законный представитель 

ребенка, лица, достигшие возраста 14 

лет, кандидаты

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Заявление о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

1) Прием к рассмотрению и 

регистрации заявления и 

прилагаемых документов

2) Отказ в приёме к 

рассмотрению и регистрации 

заявления и прилагаемых 

документов

Цифровой/Не 

цифровой (в 

зависимоси от 

выбранного 

клиентом метода 

подачи 

заявления) 

ЕПГУ, МФЦ

2.30.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

департаментом 

образования мэрии города 

Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Федеральный закон от 

24.04.2008 № 48-ФЗ «Об опеке и 

попечительстве», административные регламенты 

предоставления государственных 

(муниципальных) услуг

Межведомственное 

электронное взаимодействие

Должностные лица 

департамента образования, 

должностные лица 

образовательных 

организаций

Не проходил

Родитель, законный представитель 

ребенка, лица, достигшие возраста 14 

лет, кандидаты

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

меры поддержки за 

счет использования 

межведомственных 

процедур

Межведомственный 

запрос

 Комплект документов 

(сведений), необходимых для 

предоставления услуги

Цифровой ЕПГУ

2.31.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

департаментом 

образования мэрии города 

Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Федеральный закон от 

24.04.2008 № 48-ФЗ «Об опеке и 

попечительстве», административные регламенты 

предоставления государственных 

(муниципальных) услуг

Принятие решения о 

предоставлении (об отказе

в предоставлении) услуги

Должностные лица 

департамента образования, 

должностные лица 

образовательных 

организаций

Не проходил

Родитель, законный представитель 

ребенка, лица, достигшие возраста 14 

лет, кандидаты

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Заявление о 

предоставлении услуги и 

прилагаемые документы 

(включая полученные по 

межведомственным 

каналам) 

1) Решение о предоставлении 

услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

Не цифровой

2.32.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

департаментом 

образования мэрии города 

Магадана 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Федеральный закон от 

24.04.2008 № 48-ФЗ «Об опеке и 

попечительстве», административные регламенты 

предоставления государственных 

(муниципальных) услуг

Предоставление результата 

услуги

Должностные лица 

департамента образования, 

должностные лица 

образовательных 

организаций

Не проходил

Родитель, законный представитель 

ребенка, лица, достигшие возраста 14 

лет, кандидаты

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

1) Решение о 

предоставлении услуги

2) Решение об отказе

в предоставлении услуги 

1) Уведомление о 

предоставлении услуги

2) Мотивированный отказ

в предоставлении услуги 

Цифровой/Не 

цифровой (в 

зависимоси от 

выбранного 

клиентом метода 

доставки) 

ЕПГУ, МФЦ

2.33.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

отделом охраны здоровья 

мэрии города Магадана 

Постановление Правительства Российской 

Федерации от 17.11.2010 № 927 «Об отдельных 

вопросах осуществления опеки и попечительства в 

отношении совершеннолетних недееспособных 

или не полностью дееспособных граждан»

Прием заявления (запроса) и 

документов, необходимых для 

предоставления услуги

Консультант  и главные 

специалисты отдела охраны 

здоровья мэрии города 

Магадана

Не проходил Граждане Российской Федерации 

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Заявление (запрос) о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

1) Прием к рассмотрению 

регистрации  заявления 

(запроса) и прилагаемых 

документов                                     

2) Отказ в приеме к 

рассмотрению и регистрации 

заявления (запроса) и 

прилагаемых документов

Цифровой/Не 

цифровой (в 

зависимости от 

выбранного 

клиентом метода 

подачи заявления 

(запроса)

ЕПГУ

2.34.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

отделом охраны здоровья 

мэрии города Магадана 

Постановление Правительства Российской 

Федерации от 17.11.2010 № 927 «Об отдельных 

вопросах осуществления опеки и попечительства в 

отношении совершеннолетних недееспособных 

или не полностью дееспособных граждан»

Межведомственное 

электронное (бумажный 

носитель) взаимодействие

Консультант  и главные 

специалисты отдела охраны 

здоровья мэрии города 

Магадана

Не проходил Граждане Российской Федерации 

Сокращение общего 

срока 

предоставления 

услуги за счет 

использования 

межведомственных 

процедур

Межведомственные 

запросы

Комплект документов 

(сведений), необходимых для 

предоставления услуги 

Не цифровой/ 

Цифровой
СМЭВ

2.35.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

отделом охраны здоровья 

мэрии города Магадана 

Постановление Правительства Российской 

Федерации от 17.11.2010 № 927 «Об отдельных 

вопросах осуществления опеки и попечительства в 

отношении совершеннолетних недееспособных 

или не полностью дееспособных граждан»

Принятие решения о 

предоставлении (об отказе) в 

предоставлении услуги

Консультант  и главные 

специалисты отдела охраны 

здоровья мэрии города 

Магадана

Не проходил Граждане Российской Федерации 

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Заявление (запрос) о 

предоставлении услуги и 

прилагаемые документы 

(включая полученные по 

межведомственным 

каналам) 

1) Решение о предоставлеии 

услуги                                             

2) Решение об отказе в 

предоставлении услуги

Не цифровой
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2.36.

Предоставление 

государтсвенных 

(муниципальных) услуг 

отделом охраны здоровья 

мэрии города Магадана 

Постановление Правительства Российской 

Федерации от 17.11.2010 № 927 «Об отдельных 

вопросах осуществления опеки и попечительства в 

отношении совершеннолетних недееспособных 

или не полностью дееспособных граждан»

Предоставление результата 

услуги

Консультант  и главные 

специалисты отдела охраны 

здоровья мэрии города 

Магадана

Не проходил Граждане Российской Федерации 

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

1) Решение о 

предоставлеии услуги                                             

2) Решение об отказе в 

предоставлении услуги

1) Уведомление о 

предоставлении услуги                     

2) Мотивированный отказ в 

предоставлении услуги

Не цифровой/ 

Цифровой (в 

зависимости от 

выбранного 

клиентом метода 

получения услуги)

ЕПГУ

2.37.

Предоставление 

муниципальной услуги  

управлением 

административно-

технического контроля  

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Прием заявления) и 

документов, необходимых для 

предоставления услуги

Специалист сектора по 

работе с обращениями 

граждан мэрии города 

Магадана

Не проходил
Физические, юридические лица, 

индивидуальные предприниматели

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Заявление о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

1) Прием к рассмотрению 

регистрации  заявления  и 

прилагаемых документов                                     

2) Отказ в приеме к 

рассмотрению и регистрации 

заявления и прилагаемых 

документов

Не цифровой

2.38.

Предоставление 

муниципальной услуги  

управлением 

административно-

технического контроля  

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Организация заседания 

Комиссии по полетам

Должностное лицо 

управления 

административно-

технического контроля  

мэрии города Магадана

Не проходил
Физические, юридические лица, 

индивидуальные предприниматели

Обеспечение 

реализации права 

клиента на 

получение услуги

Заявление о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

Назначены день и время 

заседания Комиссии
Не цифровой

2.39.

Предоставление 

муниципальной услуги  

управлением 

административно-

технического контроля  

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Принятие решения о 

предоставлении (об отказе) в 

предоставлении услуги

Комиссия по полетам Не проходил
Физические, юридические лица, 

индивидуальные предприниматели

Определение 

наличия (отсутствия) 

права на получение 

услуги клиентом

Заявление о 

предоставлении услуги, 

а также 

предусмотренные 

административным 

регламентом документы

Протокол Конкурсной 

комиссии: 1) Решение о 

предоставлеии услуги                                             

2) Решение об отказе в 

предоставлении услуги

Не цифровой

2.40.

Предоставление 

муниципальной услуги  

управлением 

административно-

технического контроля  

мэрии города Магадана

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», административные 

регламенты предоставления муниципальных услуг

Предоставление результата 

услуги

Должностное лицо 

управления 

административно-

технического контроля  

мэрии города Магадана

Не проходил
Физические, юридические лица, 

индивидуальные предприниматели

Направление 

клиенту результата 

оказания услуги

1) Решение о 

предоставлеии услуги                                             

2) Решение об отказе в 

предоставлении услуги

1) Уведомление о 

предоставлении услуги                     

2) Мотивированный отказ в 

предоставлении услуги

Не цифровой

3.1.
Рассмотрение обращений 

граждан и запросов

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О 

порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации», Федеральный закон от 

09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к 

информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправдения», 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг»

Прием и регистрация 

запроса/обращения

Ответственные за 

первичную обработку 

корреспонденции 

сотрудники отдела 

документационного 

обеспечения, структурных 

подразделений, отраслевых 

(функциональных) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана 

Не проходил

Гражданин Российской Федерации, 

объединение граждан, в том числе 

юридических лиц; иностранный 

гражданин, лицо без гражданства

Сокращение общего 

срока рассмотрения 

обращения  или 

запроса за счет 

отсутствия 

необходимости 

возврата 

некорректно 

направленного 

обращенимя или 

запроса клиенту

Обращение, запрос
Регистрация обращения, 

запроса

Цифровой/Не 

цифровой

СЭД «Дело-

Web», ЕПГУ

3.2.
Рассмотрение обращений 

граждан и запросов

Распоряжение мэрии города Магадан от 

28.10.2016 № 108-р «Об организационно-

документационном обеспечении деятельности 

мэрии города Магадана», распоряжение мэрии 

города Магадана от 08.04.2025 № 27-р «О 

распределении обязанностей между главой 

муниципального образования «Город Магадан», 

мэром города Магадана и заместителями мэра 

города Магадана»

Определение исполнителей по 

рассмотрению обращения и 

запроса

Глава муниципального 

образования «Город 

Магадан», мэр города 

Магадана, заместители мэра 

города Магадана, 

руководители отраслевых 

(функциональных) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана

Не проходил

Гражданин Российской Федерации, 

объединение граждан, в том числе 

юридических лиц; иностранный 

гражданин, лицо без гражданства

Непосредственной 

ценности для 

клиента не выявлено

Зарегистрированное 

обращение, запрос

Назначен ответственный 

исполнитель структурного 

подразделения/отраслевого 

(функционального) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана

Цифровой
СЭД «Дело-

Web»

3. РАССМОТРЕНИЕ  ОБРАЩЕНИЙ И ЗАПРОСОВ
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3.3.
Рассмотрение обращений 

граждан и запросов

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О 

порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации», федеральный закон от 

09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к 

информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправдения», 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление 

Правительства РФ от 27.12.2023 № 2334 «Об 

утверждении Правил использования федеральной 

государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» для 

направления гражданами Российской Федерации, 

иностранными гражданами, лицами без 

гражданства, объединениями граждан, в том 

числе юридическими лицами, обращений и 

сообщений в государственные органы, органы 

местного самоуправления, государственные и 

муниципальные учреждения, иные организации, 

осуществляющие публично значимые функции, и 

их должностным лицам, а также для получения и 

обработки такими органами и организациями 

указанных обращений и сообщений и 

направления ответов на такие обращения и 

сообщения»

Переадресация обращений в 

государственный орган, орган 

местного самоуправления или 

должностному лицу, в 

компетенцию которых входит 

решение поставленных в 

обращении вопросов (по 

компетенции)

Отвественные сотрудники 

отдела документационного 

обеспечения, ответственный 

исполнитель структурного 

подразделения, отраслевого 

(функционального) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана

Не проходил

Гражданин Российской Федерации, 

объединение граждан, в том числе 

юридических лиц; иностранный 

гражданин, лицо без гражданства

Сокращение общего 

срока рассмотрения 

обращения или 

запроса за счет 

отсутствия 

необходимости 

возврата 

некорректно 

направленного 

обращения или 

запроса клиенту

Проект 

сопроводительного 

письма о переадресации 

обращения, запроса

Направление обращения по 

подведомственности 

Цифровой/Не 

цифровой

СЭД «Дело-

Web», ЕПГУ

3.4.
Рассмотрение обращений 

граждан и запросов

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О 

порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации», Федеральный закон от 

09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к 

информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправдения», 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление 

Правительства РФ от 27.12.2023 № 2334 «Об 

утверждении Правил использования федеральной 

государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» для 

направления гражданами Российской Федерации, 

иностранными гражданами, лицами без 

гражданства, объединениями граждан, в том 

числе юридическими лицами, обращений и 

сообщений в государственные органы, органы 

местного самоуправления, государственные и 

муниципальные учреждения, иные организации, 

осуществляющие публично значимые функции, и 

их должностным лицам, а также для получения и 

обработки такими органами и организациями 

указанных обращений и сообщений и 

направления ответов на такие обращения и 

сообщения»

Уведомление о переадресации 

обращения по компетенции

Отвественные сотрудники 

отдела документационного 

обеспечения,  ответственный 

исполнитель структурного 

подразделения, отраслевого 

(функционального) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана

Не проходил

Гражданин Российской Федерации, 

объединение граждан, в том числе 

юридических лиц; иностранный 

гражданин, лицо без гражданства

Оперативное 

информирование 

клиента о 

рассмотрении его 

обращения иным 

органом в 

соответствии с 

компетенцией

Проект уведомления о 

переадресации 

обращения 

Направление уведомления 

заявителю

Цифровой/Не 

цифровой

СЭД «Дело-

Web», ЕПГУ
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3.5.
Рассмотрение обращений 

граждан и запросов

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О 

порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации», федеральный закон от 

09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к 

информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправдения», 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление 

Правительства РФ от 27.12.2023 № 2334 «Об 

утверждении Правил использования федеральной 

государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» для 

направления гражданами Российской Федерации, 

иностранными гражданами, лицами без 

гражданства, объединениями граждан, в том 

числе юридическими лицами, обращений и 

сообщений в государственные органы, органы 

местного самоуправления, государственные и 

муниципальные учреждения, иные организации, 

осуществляющие публично значимые функции, и 

их должностным лицам, а также для получения и 

обработки такими органами и организациями 

указанных обращений и сообщений и 

направления ответов на такие обращения и 

сообщения»

 Рассмотрение обращений и 

запросов и подготовка ответов 

на них

ответственные исполнители 

структурного подразделения, 

отраслевого 

(функционального) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана

Не проходил

Гражданин Российской Федерации, 

объединение граждан, в том числе 

юридических лиц; иностранный 

гражданин, лицо без гражданства

Сокращение общего 

срока рассмотрения 

обращения или 

запроса за счет 

отсутствия 

необходимости 

возврата 

некорректно 

направленного 

обращения или 

запроса клиенту

Подготовка проекта 

ответа на 

обращение/запрос

Направление ответа заявителю
цифровой/не 

цифровой

СЭД«Дело-

Web», ЕПГУ

3.6. Рассмотрение обращений 

граждан и запросов
Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О 

порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации», Федеральный закон от 

09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к 

информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправдения», 

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», Постановление 

Правительства РФ от 27.12.2023 № 2334 «Об 

утверждении Правил использования федеральной 

государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» для 

направления гражданами Российской Федерации, 

иностранными гражданами, лицами без 

гражданства, объединениями граждан, в том 

числе юридическими лицами, обращений и 

сообщений в государственные органы, органы 

местного самоуправления, государственные и 

муниципальные учреждения, иные организации, 

осуществляющие публично значимые функции, и 

их должностным лицам, а также для получения и 

обработки такими органами и организациями 

указанных обращений и сообщений и 

направления ответов на такие обращения и 

сообщения»

Контроль за соблюдением 

порядка рассмотрения 

обращений

Ответственные за 

осуществление контроля 

сотрудники отдела 

документационного 

обеспечения, структурных 

подразделений, отраслевых 

(функциональных) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана 

Не проходил Гражданин Российской Федерации, 

объединение граждан, в том числе 

юридических лиц; иностранный 

гражданин, лицо без гражданства

Непосредственной 

ценности для 

клиента не выявлено

Дата регистрации 

обращения/Дата 

направления 

уведомления о 

переадресации/ответа 

заявителю

Факт соблюдения/не 

соблюдения порядка 

рассмотрения

цифровой СЭД «Дело-

Web», ЕПГУ

3.7. Личный прием граждан

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О 

порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации»

Прием гражданина

Глава муниципального 

образования «Город 

Магадан», мэр города 

Магадана, заместители мэра 

города Магадана, 

руководители отраслевых 

(функциональных) и 

территориального органов 

мэрии города Магадана

Не проходил

Гражданин Российской Федерации, 

объединение граждан, в том числе 

юридических лиц; иностранный 

гражданин, лицо без гражданства

Сокращение общего 

срока рассмотрения 

обращения, 

возможность 

получения ответа по 

существу обращения 

непосредственно в 

ходе личного приема 

гражданина 

Устное обращение

Принятое решение по личному 

обращению/письменное 

обращение поданное на личном 

приеме

Не цифровой
СЭД «Дело-

Web»

4. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ВНУТРЕННИМ КЛИЕНТОМ
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4.1.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ», Закон Магаданской области от 02.11.2007 № 

900-ОЗ «О муниципальной службе в Магаданской 

области»

Поступление на 

муниципальную службу (прием 

на работу)

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Гражданин Российской Федерации

Реализация права на 

труд в органе 

местного 

самоуправления, 

отсутствие 

необоснованных 

препятствий в 

реализации данного 

права

Документы на прием

Трудовой договор, 

распоряжение (приказ) о 

приеме сотрудника на 

муниципальную службу; 

распоряжение о  приеме 

сотрудника на работу 

Не цифровой 1С:ЗУП

4.2.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ»

Испытание при поступлении 

на муниципальную службу 

(приеме на работу)

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана

Гарантии 

обеспечения 

реализации права на 

труд в ОМС по 

итогам выполнения 

установленных 

процедур, отсутствие 

необоснованных 

препятствий в 

реализации данного 

права

Установление 

испытательного срока

Успешное прохождение 

испытания;

 увольнение при 

неудовлетворительном 

результате испытания

Не цифровой

4.3.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ», Закон Магаданской области от 02.11.2007 № 

900-ОЗ «О муниципальной службе в Магаданской 

области»

Предоставление отпуска

Начальник отдела кадрового 

обеспечения и наградной 

деятельности управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана

Реализация права на 

отдых и иных прав, 

связанных с ним

Уведомление либо 

заявление об отпуске

Распоряжение (приказ) о 

предоставлении отпуска
Не цифровой 1С:ЗУП

4.4.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Постановление мэрии 

города Магадана от 10.02.2025 № 301-пм «Об 

утверждении положения о размерах и порядке 

возмещения расходов, связанных со служебными 

командировками, работникам мэрии города 

Магадана, муниципальных учреждений города 

Магадана»

Направление в служебную 

командировку

Начальник отдела кадрового 

обеспечения и наградной 

деятельности управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана

Соблюдение прав 

муниципального 

служащего 

(работника) в связи с 

направлением в 

служебную 

командировку

Служебная записка, 

служебное задание

Распоряжение (приказ) о 

направлении в служебную 

командировку

Не цифровой 1С:ЗУП

4.5.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ», Закон Магаданской области от 02.11.2007 № 

900-ОЗ «О муниципальной службе в Магаданской 

области»

Перевод на другую должность 

(другую работу) или 

перемещение, замещение иной 

должности

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана

Соблюдение прав и 

законных интересов  

муниципального 

служащего 

(работника) в связи с 

переводом на иную 

должность (другую 

работу) или 

перемещением, 

реализация 

соответствующих 

трудовых гарантий

Заявление о переводе на 

другую должность, 

замещении иной 

должности

Распоряжение (приказ) о 

переводе, перемещении, 

дополнительное соглашение к 

трудовому договору 

Не цифровой 1С:ЗУП
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4.6.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ», Закон Магаданской области от 02.11.2007 № 

900-ОЗ «О муниципальной службе в Магаданской 

области»

Изменение определенных 

сторонами условий трудового 

договора

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана

Реализация права 

распоряжаться 

своими 

способностями к 

труду, исключение 

необоснованных 

препятствий в 

реализации данного 

права

Уведомление об 

изменении 

существенных условий 

трудового договора

Согласие/несогласие с 

изменениями существенных 

условий трудового договора, 

дополнительное соглашение к 

трудовому договору

Не цифровой

4.7.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Федеральный закон  от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О 

противодействии коррупции»

Предотвращение и 

урегулирование конфликта 

интересов

Начальник отдела 

муниципальной службы и 

профилактики 

коррупционных 

правонарушений управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты, ответственные 

за противодействие 

коррупции в отраслевых 

(функциональных) органах 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование

Муниципальные служащие мэрии 

города Магадана

Исключение 

признания решений 

и (или) действий 

(бездействия) при 

выполнении 

служебных 

обязанностей 

принятыми 

(совершенными) из 

личной 

заинтересованности

Изменение 

должностного или 

служебного положения 

муниципального 

служащего, 

являющегося стороной 

конфликта интересов, 

отказ от выгоды, 

явившейся причиной 

возникновения 

конфликта интересов

Отстранение от исполнения 

должностных обязанностей
Не цифровой

4.8.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Федеральный закон  от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О 

противодействии коррупции», Федеральный закон 

от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе 

в РФ»

Предоставление сведений о 

доходах, расходах, об 

имуществе и обязательствах 

имущественного характера

Начальник отдела 

муниципальной службы и 

профилактики 

коррупционных 

правонарушений управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование

Муниципальные служащие мэрии 

города Магадана, граждане, 

претендующие на замещение должности 

муниципальной службы

Не установлена 

Представление/прием/ 

анализ сведений о 

доходах, расходах, об 

имуществе и 

обязательствах 

имущественного 

характера 

муниципальных 

служащих, а также о 

доходах, расходах, об 

имуществе и 

обязательствах 

имущественного 

характера их супруги 

(супруга) и 

несовершеннолетних 

детей

Исполнение обязанностей, 

установленных 

законодательством о 

противодействии коррупции

Не цифровой

4.9.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Федеральный закон  от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О 

противодействии коррупции», Федеральный закон 

от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе 

в РФ»

Предоставление сведений о 

размещении информации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет»

Начальник отдела 

муниципальной службы и 

профилактики 

коррупционных 

правонарушений управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование

Муниципальные служащие мэрии 

города Магадана, граждане, 

претендующие на замещение должности 

муниципальной службы

Простота 

декларирования 

сведений, понятная и 

прозрачная система 

их оценки

Предоставление 

сведений об адресах 

сайтов и (или) страниц 

сайтов в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет», на 

которых он размещал 

общедоступную 

информацию, а также 

данные, позволяющие 

его идентифицировать

Исполнение обязанностей, 

установленных 

законодательством о 

противодействии коррупции

Не цифровой

4.10.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Федеральный закон от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О 

муниципальной службе в РФ», Закон Магаданской 

области от 02.11.2007 № 900-ОЗ «О 

муниципальной службе в Магаданской области», 

Решение Магаданской городской Думы от 

29.02.2008 № 18-Д «О размере денежного 

вознаграждения лиц, замещающих 

муниципальные должности муниципального 

образования «Город Магадан» и оплате труда 

муниципальных служащих в муниципальном 

образовании «Город Магадан», постановление 

мэрии города Магадана от 30.03.2016 № 823 «О 

поощрении от имени мэрии города Магадана»

Применение мер поощрения

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана 

Положительная 

оценка результатов 

службы (работы), 

моральная и 

материальная 

удовлетворенность 

службой (работой), 

возможность 

дальнейшего 

продвижения по 

службе (работе)

Оценка результатов 

служебной 

деятельности, принятия 

решения о поощрении

Постановление / распоряжение 

о поощрении
Не цифровой
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4.11.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ»

Привлечение к 

дисциплинарной 

ответственности

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана 

Простота системы 

проверки и оценки 

допущенных 

нарушений трудовой 

дисциплины, 

избрания меры 

дисциплинарного 

взыскания

Выявление и 

документирование 

нарушения трудовой 

дисциплины; 

истребование 

объяснений работника, 

проведение проверки, 

принятие решения по 

результатам 

проведенной проверки

Объявление дисциплинарного 

взыскания, внесение сведений  

о применении 

дисциплинарного взыскания  

(проведенной проверке) в 

документы кадрового учета

Не цифровой

4.12.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ»

Организация выполнения 

трудовых обязанностей

Руководители структурных 

подразделений мэрии города 

Магадана, руководители 

отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана 

Обеспечение 

условий, 

позволяющих 

беспрепятственно и 

эффективно 

выполнять 

служебные 

(трудовые) 

обязанности в 

установленном 

порядке

Обеспечение 

материально-

технических условий для 

выполнения трудовых 

обязанностей

Создание условий для 

выполнения должностных 

обязанностей

Не цифровой

4.13.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ»

Выполнение трудовых 

обязанностей

Руководители структурных 

подразделений мэрии города 

Магадана, руководители 

отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана 

Непосредственное 

выполнение 

трудовой функции, 

качество которого 

влияет на 

продвижение по 

службе (работе), 

премирование, 

применение мер 

ответственности и 

иные процессы в 

рамках служебной 

(трудовой) 

деятельности

Поступление поручения 

на исполнение, 

выполнение поручения

Снятие поручения с контроля Не цифровой

4.14.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Федеральный закон от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О 

муниципальной службе в РФ»,

Решение Магаданской городской Думы от 

22.12.2007 № 119-Д «О положении «О порядке 

проведения аттестации муниципальных служащих 

в органах местного самоуправления 

муниципального образования «Город Магадан» 

Аттестация муниципальных 

служащих

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана 

В очереди на 

исследование

муниципальные служащие мэрии города 

Магадана 

Результаты 

аттестации влияют 

на дальнейшую 

служебную 

деятельность и ее 

перспективы,учитыв

аются при приятии 

кадровых и иных 

решений: назначение 

на вышестоящую 

должность, 

понижение в 

должности, 

направление на 

повышение 

квалификации, 

включение в 

кадровый резерв 

График аттестации, 

мотивированный отзыв 

об исполнении 

муниципальным 

служащим, подлежащим 

аттестации, 

должностных 

обязанностей за 

аттестационный период

Определение соответствия 

муниципального служащего 

замещаемой должности

Не цифровой

4.15.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ»

Прекращение трудового 

договора

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана 

Обеспечение 

трудовых гарантий 

при прекращении 

трудовых 

отношений, простота 

процедур, связанных 

с увольнением

Заявление о 

прекращении трудового 

договора 

Распоряжение (приказ) о 

прекращении трудового 

договора (увольнении)

Не цифровой 1С:ЗУП
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4.16.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ»

Индивидуальный трудовой 

спор

Руководитель управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

руководители отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана 

Доступ к защите 

прав и законных 

интересов 

внутреннего клиента, 

возможность 

быстрого и 

эффективного 

исправления ошибок 

в правоприменении

Обращение о 

разрешении спора; 

рассмотрение спора 

руководителем или 

комиссией по трудовым 

спорам (внесудебный 

порядок); рассмотрение 

спора судом (судебный 

порядок); принятие 

решения по результатам 

рассмотрения спора

Разрешение индивидуального 

трудового спора 

(удовлетворение или 

неудовлетворение требований 

сотрудника)

Не цифровой

4.17.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Трудовой кодекс РФ, Федеральный закон от 

02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

РФ»

Предоставление 

государственных социальных 

гарантий

Начальник отдела кадрового 

обеспечения и наградной 

деятельности управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана, 

специалисты кадровых 

служб отраслевых 

(функциональных) органов 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование
Сотрудники мэрии города Магадана 

Создание 

благоприятных 

условий  службы 

(труда), социальное 

обеспечение, 

надлежащая 

компенсация 

расходов, 

понесенных в связи 

со служебной 

(трудовой) 

деятельностью

Заявление
Выплата пособий, оплата 

листов нетрудоспособности
Не цифровой

4.18.

Взаимодействие с 

внутренним клиентом по 

кадровым вопросам

Федеральный закон от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О 

муниципальной службе в РФ»,

Закон Магаданской области от 14.03.2014 № 1718-

ОЗ «О пенсионном обеспечении за выслугу лет в 

Магаданской области»,

Решение Магаданской городской Думы от  

16.05.2014 № 41-Д «О Порядке пенсионного 

обеспечения за выслугу лет муниципальных 

служащих муниципального образования «Город 

Магадан» и лиц, замещающих муниципальные 

должности муниципального образования «Город 

Магадан»

Назначение пенсии за выслугу 

лет

Начальник отдела кадрового 

обеспечения и наградной 

деятельности управления 

кадровой политики и 

муниципальной службы 

мэрии города Магадана

В очереди на 

исследование

Муниципальные служащие мэрии 

города Магадана, имеющие право на 

пенсию за выслугу лет

Реализация права на 

пенсионное 

обеспечение за 

выслугу лет

Заявление о назначении 

пенсии

Назначение и выплата пенсии 

за выслугу лет
Не цифровой

______________________


