NDPOTOKO.I

3aceaHusl 00IECTBEHHOT0 COBETA 10 NMPOBEIeHNI0 He3aBHCUMOM OIleHKH
KA4eCTBA YCJIOBHUH 0Ka3aHUs YCJIYT YUPEKIeHHAMH KYJIbTYPbI

18 deBpans 2026 roma No

=

Ynenwvi cosema. Jlerennkuii U.1., Maiimucroa B.M., Hamun A.H., YeOpikuna I".1.
Ipuenawennvie: Aoaynnuna O.B., Jamkesuu O.H.

IToBecTka THA:
1. O He3aBHCHMOH OLIEHKE KAa4yeCTBa YCIOBUH OKa3aHUS YCIYT YYpeXIECHHSIMHU KyIbTypbl Ma-
ragaHckoi obmactu B 2026 romy.

Hoknanuuk: O.B. AGnyminHa, pyKOBOJUTENb OTHElNA
My3eiHON, OMbanoTeyHol, 00pa30BaTENbHON J1EATENb-
HOCTH, HapOJIHOT'O TBOPYECTBA U UCKYCCTBa MUHHCTEP-
CTBa KyJIbTYpHI U Typu3Ma Maraianckoii o0aactu

2. Pazmnoe.

ITo nepBomMy Bompocy:

Abaynimna O.B. noBena 0 cBeleHHs IPUCYTCTBYIOUIMX MH(OpMAINIO O IPOBEIEHUH He-
3aBUCHUMOM OLICHKM Ka4eCTBa YCIOBUI OKa3aHWS YCIYTI YUPEKICHUAMH KyJIbTypbl B Marajganckoin
obmactu B 2026 rony.

O3HakoMMBIIUCH ¢ WH(poOpManueH, npeacraBieHHod Aoaymmnoil O.B. Obujecmeennvii
coeem PEIITUII:

1. Nudopmanuio 1okna duKka NpUHATE K CBEACHHUIO.

2. YTBepaUTH:

2.1. man-rpaduK IpoBeneHUs] HE3aBUCHMOI OLIEHKH KauecTBa YCIOBUI OKa3aHHs yCIIyT
yUIpeXICHUSIMH KyIbTypbl Marananckoit oomactu B 2026 roay (npunoxenue Ne 1);

2.2. mepedeHb yupexaAeHUH KyabTypbl MarajaHckoil oO6macTH JUisl MPOBEACHUS HE3aBU-
CHMOIi OLIEHKH Ka4eCTBa yCIOBUi oka3anus ycuyr B 2026 roay (mpunoxerue Ne 2);

2.3. TpeMIOKEeHHUS K TEXHHUYSCKOMY 3aJaHUI0 OpTaHH3alliH, OCYIICCTBISIONMEH cOop n
00001eHne MHPOPMAILIUK O KaYyecTBE YCIOBMH OKa3aHUS YCIYT YYpPEeKICHUSIMHU KyJIbTypsl Mara-
JTaHCKoM oOnactu (mputokenue Ne 3).

3. MuHuCTepCTBY KYJIbTYphl U Typu3Ma MaragaHckoil o6sactu o0ecreunTs 3aKioye-
HUE TOCYJapPCTBEHHOTO KOHTPAKTa Ha BHITIOJIHEHHE pa0d0T, OKa3aHUE yCIyT M0 cOOpy 1 0000IIEHUTO

nH(pOpMAIUY O Ka4eCTBE YCIOBUN OKa3aHUs YCIYyT YUPEXACHUSIMH KyJIbTyphl MaragaHckoi obmia-



CTH B COOTBETCTBHUM C 3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickoil denepanu 0 KOHTPAKTHOM CHCTEME B
cdepe 3aKymok TOBapoB, padOT, yCIyr Ui OOECTeueHUs TOCYIapCTBEHHBIX U MYHHUIIUIATHHBIX

HYX]I.

[Ipencenarenp .. Jlerenpxuii



IInan-zpagpux

IMpunoxenune Ne 1
K pellieHHI0 0011IeCTBEHHOI'0 COBEeTa

npPoGedeHUs HEe3ABUCUMONL OUECHKU KAYeCMEd YC108UH OKA3AHUA YCTIY2 YUPEHCOCHUAMU
Kynomypol Mazaoanckoit oonracmu ¢ 2026 200y

HaunmeHoBaHue Cpok OTtBeTCcTBeHHBIE
MeponpusTHS HCIIOJIHEHHHA
IloaroTOBUTENBHBIM  3Tall  MPOBEACHUS | kBapTan OO1u1ecTBEHHBII COBET IO MPO-
HE3aBHCHMOM OLIEHKH Ka4eCTBA YCIOBUHI BEJICHUIO HE3aBUCUMOM OLIEHKU
OKa3aHUs yCIyl YYPEKIACHUSMU KYJIbTY- Kau4eCTBA YCIOBUM OKa3aHUs
pBL: YCIIYT YYPEXKIECHUSAMU KYJIBTYPBI
- OIpENENICHHE IIepPEeUHs YUYPEKACHUN
KYJIBTYPBI JUIsl IPOBEICHUS HE3aBUCUMOMN
OLICHKM KadecTBa YCIOBHM OKa3aHUs
yCIyr,
- YTBEPXKJICHHE TEXHUYECKOIO 3aJaHus
JUIsL  OpraHu3alli{, OCYIIECTBIAIOLIEH
cbop u 00oOmeHne nHpOpMaIIUU O Kade-
CTBE YCIIOBUHM OKa3aHMs yCIYyr ydpexne-
HUSIMH KYJIbTypbl Maraganckoii o0i1actu
ITpoBeneHne HE3aBUCUMOM OLIEHKH Kaude- | — IV xBapran OO11ecTBEHHBIN COBET 110 MPO-
CTBA YCIIOBUI OKa3aHMs yCIIYI ydpexkze- BEJICHUIO HE3aBUCUMOU OLIEHKHU
HUSMH KyJIbTypbl Maraianckoi o0iaactu KaueCcTBa YCJIOBUH OKa3aHUs
YCIIYT YUPEXKICHUSIMU KYJIbTYpPBI
Opranu3zanus, OCyIeCTBIA0-
mast coop u 00001IeHnE UH-
dbopmanuu o KayecTBe yCIOBUM
OKa3aHUs yCIyT YUpPEKICHUIMHU
KyJIbTypbl Maraianckoii o0a-
CTH
Pa3pabotka u HampasieHue B MuHucrep- IV xBapran OO11ecTBEHHBIN COBET IO MPO-
CTBO KYJIbTYpbI U Typu3ma MarajgaHckou BEJICHUIO HE3ABUCUMOU OLIEHKH
00J1acCTH TPEUIOKEHUM MO YJIyUYIIeHUIO KauecTBa YCIOBUHM OKa3aHUs
KAa4eCTBA OKAa3aHUsl YCIYT YUPEKIACHUIMHA YCIIYT YUPEXKICHUSIMU KYJIbTYpPBI
KYJIBTYPbI
Pa3zmemenue pe3ynbTaToB HE3aBUCHUMOM IV xBapTan MuHHCTEPCTBO KYJNBTYPHI U TY-

OIIECHKM KayecTBa YCJIOBUM OKa3aHUs
YCIYr YYpPEXKICHUAMHU KYyJIBTYpHl Ha
CTpPaHUIE MUHUCTEPCTBA KYJIBTYPHI U TY-
pusmMa Marananckoit o0JacTé B peruo-

HaJIbHOW  WMH(OPMALIMOHHOM  cucteme
«OTKpHBITHIN pEruoH»
(https://minkult.49gov.ru/),  odunmans-

HOM calTe I pa3MmemnieHus uHdopma-
MU O TOCYIapCTBEHHBIX U MYHUIIMMAIIb-
HBIX YyupexaeHusx B cetu «uTepHeT»
(www.bus.gov.ru)

puszma MaragaHckoit o6mactu




IMpunoxenune Ne 2
K pellieHHI0 0011IeCTBEHHOI'0 COBEeTa

IIEPEYEHB
yupexcoenuit Kyaomypot Mazaoanckoit obaracmu 01a nposedenus
He3a8UCUMOIl OYeHKU Kauecmea yci08uil oKazanus yciye e 2026 2oy

1. I'AYK «O0pa3oBaTeibHOE TBOPUYECKOE 00BETMHECHUE KYJIBTYPhD»

2. MBVYK «Jlom KynbTypbl XaChIHCKOI'O MYHMITMIIAIBHOTO OKpyra Marajganckon
obnacTu»

3. MBVYK «/loM kynbTypbl oc. CTEKOIbHBIN

4, MBVYK «llentp nocyra u HapogHOro TBopuecTBa OMCYKUYaHCKOTO MYHHUIIH-

HAJIBHOIO OKPYIa»

o. MBY «PaitoHHBIN LIEHTpP 10Cyra U HApOIHOTO TBOpuecTBa» (T. Cycyman)

6. MBY «/lom KynbTypsl nocenka MsyHmka»

7. MBY «lleHTp KyJIbTypbl, JOCYra U KUHO STrOZHMHCKOIO MYHULHNAIBHOTO
okpyra Marajianckoi o0macTu»

8. MBVYK «llenTp nocyra u HaQpOAHOTO TBOPYECTBA» TE€HBKMHCKOIO I'OPOJACKOIO
okpyra Marazanckoit odnactu

9. MKVYK «KnénkuHckuid oM TBOPYECTBA U AOCYTa»

10. MKVYK ®KC «llentp nocyra c. TaxToaMck»

11. MKVYK «ApmMaHCKU LIEHTP 10CyTa

12. MBVYK «Onbckuii OKpYy>KHOU LIEHTP KYJIbTYPhD»

13. MKVYK «CpenHekaHcKas IEHTpaTU30BaHHAS KIIYOHAs! CHCTEMAY

14. MKY «CeBepo-IBEeHCKHI 3THOKYIBTYPHBIN HEHTP «X3KIT»

15. MBY «CeBepo-DBeHcKas MeXIIOCEeIeHUECKas KIIyOHasi cucTeMay

16. MKV «CeBepo-DBEHCKHUI IIEHTP JOCYTa»



IMpunoxenune Ne 3
K pellieHHI0 001IeCTBEHHOT0 COBETA

Ilpeonosrcenun Kk mexHUUECKOMY 3A0AHUIO OP2AHU3AUUL, OCYULECMEAIOUEl COOp U
0000uenue ungopmayuu 0 Kauecmee ycaoeuil OKA3AHUA YCIY2 YUPeHcOeHUAMU Ky1bmy-
pvt Mazaoanckoi oonacmu

1. HaumenoBanwue pabort:

cbop, 00001IeHne NHPOPMALIMU O KaueCTBE YCIOBUI OKa3aHMs YCIYT yUPEKACHUAMU
KyJIbTypbl Marajanckoil o6igactu (IIpy 3TOM UCHOIb3YyeTCs 001e10CTyHas nHpopmanus 00
YUPEKACHUAX KyIbTYpbl Maraganckoil o0nacTu, pa3Memiaemas, B TOM 4uciie B popme OT-
KPBITBIX JIaHHBIX HAa O(QHUIMATIBHBIX CAalTax y4upexJeHUil KyabTypbl MaraiaHckoil o6iacTH;
IPOBE/ICHUE COLIMOJIOTHYECKOr0 UCCIEI0BaHMs IO U3yYECHUIO MHEHMS OTydaTesiell yClyr o
Ka4yecTBE YCIOBUI OKa3aHUs YCIIYT YUPEXAESHUSIMU KylbTypbl Maraganckoil obnactu).

2. Cpoku BBINONHEHUA: MapT — ceHTA0ps 2026 rona.

3. IleneBast rpynna: >xureian MarajaHckod o0nacTu, HoJy4yaTenu yciayr (MyX-
YUHBI ¥ KEHIIUMHBI B Bo3pacTe oT 14 1o 60 net u crapie).

4. VYupexxaeHus KynbTypbl MarajaHckoid 006JacTd B OTHOUIEHUH KOTOPBIX IPO-
BOJIUTCS HE3aBUCUMasl OLICHKA KayecTBa YCIOBUI OKa3aHUs YCIIYT:

4.1. TAYK «O6pa3oBaTeiibHOE TBOPUECKOE 00beIMHEHHE KYIbTYphD» (50 aHKeT)

4.2. MBYK «JloM KyabTypbl XaChIHCKOT'O MYHHIIMITATBHOTO OKpyra» (50 aHkeT)

4.3. MBYK «Jlom kysbTypsl ioc. Ctekonbhbiin» (50 ankeT)

4.4. MBYK «lleHTp nocyra u HapogHOro TBopuyecTBa OMCYKUYaHCKOTO MYHULIUIIANIb-
Horo okpyra» (50 anker)

4.5. MBY «PaiioHHBI IIEHTp J0cyra U HapoaHoro TBopuecTBay (r. Cycyman) (50 aH-
KeT)

4.6. MBY «Jlom kyibTypbI ocenka Mstyrpka» (50 aHker)

4.7. MBY «llenTp KyabTyphl, 10CYTa U KHHO SITOMHUHCKOTO ropojackoro okpyra» (50
aHKET)

4.8. MBVK «llenTp nocyra u HapoJHOTO TBOpYECTBa» TEHBKMHCKOTO MYHMIIMIIAJIb-
HOro OKpyra Maraganckoi obnactu (50 aHKeT)

4.9. MKYK «KnénkuHckuii 1oM TBopuecTBa u gocyray» (50 anker)

4.10. MKYK ®KC «llentp nocyra c. Taxrosimck» (50 ankeT)

4.11. MKVYK «Apmanckuii neHtp gocyra» (50 anker)

4.12. MBYK «Onbckuii OKpy>KHOU IIEHTP KyIbTypb» (50 aHKeT)

4.13. MKVYK «CpeanekaHcKkast leHTpaIn30BaHHas KiyOHas cucreMay (50 aHker)

4.14. MKY «CeBepo-DBEeHCKHI 3THOKYIBTYPHBIN HEHTP «X3K3T» (50 aHKeT)

4.15. MBY «CeBepo-DBeHcKast MeXITOceIeHYecKast KiryoHas cuctemay (50 aHKeT)



4.16. MKY «CeBepo-DBeHckuii rieHTp gocyra» (50 aHker)

5. OO0beM aHKEeThI: B UCCIICIOBAHUH MTPUMEHSIETCS 0a30Basi MOJIENb, OCHOBBIBAIO-
nrasicst Ha mpuka3ze MuHkynbpTypbl Poccun ot 27.04.2018 1. Ne 599 «O06 yTBepkIeHUH MOKa-
3aresiei, XapakTepu3yoIIuX OO0IIre KPUTEPUU OLEHKHM KayecTBa YCIOBUN OKa3aHUSl YCIYyT
OpraHu3alusIMU KyJIbTypbI».

6. [{enb TpOBOAMMOIO COLMOJOTNYECKOTO UCCIIEJOBAHMS: N3YUEHUE MHEHHUS T10-
Jydaresen yCIyr O KayecTBE YCIOBUN OKa3aHMs yCIIYI YUPEKICHUSIMU KylbTypbl Maranas-
CKOI o0nacru.

7. 3ajauu UCCIIEeIOBAHMS:

- MPOBECHNE KOMILJIEKCHOTO aHajlu3a U OLEHKU KauecTBa yCIOBUN OKa3aHUS YCIYT
YUpEKICHUSMU KyIbTypbl Maraiganckoit o6nactu;

- BBIIBIIEHUE MTPOOJIEM B MPEJOCTABICHUH YCIYT YUPEKICHUSIMH KyIbTypbl Maragan-
CKOI 00jacTH;

- pa3palboTKa MpeAJIOKEHUN N0 YIYyULIICHUIO Ka4eCTBAa OKa3aHUs YCIYT YUpEKICHUsI-
MU KYJIbTYPHI.

8. OOBeKT HucclneAoBaHUs: OOIIECTBEHHOE MHEHHE MOJydaTeseld yCIyr, Mpelo-
CTaBJISIEMBIX YUPEXKICHUSIMHU KyJIbTYpbl B Maraganckoii 061acTH.

9. [IpeameT ucciaenoBaHus: BBISBICHHE YPOBHS YIOBIECTBOPEHHOCTH KAYECTBOM
YCJIOBHM OKa3aHUS YCIYT YUPEXKICHUSIMHU KyJIbTYphl Maraganckoi o6acTu.

10.  KoHTpousb COLMOIOTUYECKOTO (KOJIMYECTBEHHOT0) UCCIEIOBAaHUS: BU3yallbHAs
nposepka 100 % aHker.

11.  Meroasl uccienoBaHus: aHaNU3 JOKyMEHTOB U MHTepHET-pecypcoB, MeTon
omnpoca (aHKETUPOBAHHUE), CTATUCTHYECKUN METO/I, CHCTEMHBIN MOJIX0/1, KOHTEHT - aHaJIH3.

12. Ilepeuenb 3TanoB paboT ¥ OCHOBHBIE TPEOOBAHNUS K UX POBEIECHUIO:

Ortam Ne 1. Pa3paboTka HHCTpyMEHTAapUs COIMOJIOTMYECKOTO (KOJIWYECTBEHHOTO) UC-
CJIETOBaHMUS:

1.1.  IlpoBeneHue npeaBapUTEIHHOIO aHAINM3a HOPMATHUBHOI MPaBOBOM, HHPOpPMa-
IIMOHHOM 0a3bl B chepe MpeocTaBIeHUs YCIYT YUpEKACHUIMHU KyJIbTypsl Maraganckoii 06-
JacTH, B TOM YHCIIE, 10 HE3aBUCUMOM OIIEHKE, KauecTBa YCJIOBUN OKa3aHUS YCIyT yupexie-
HUSIMU KYJBTYpBI.

1.2. Pa3zpaboTka MHCTpYMEHTapHus COLIMOJOTHYECKOT0 (KOJIUYECTBEHHOIO) HCCie-
J0BaHMs (aHKEeTa, METOJ| MIPOBENEHUS COLUOJIOTUYECKOTO (KOJIMUYECTBEHHOT'0) UCCIEA0BAHUS
- OTIPOC) C YYETOM TOJIOKEHUH npuka3za MunkynbTypsl Poccun ot 27.04.2018 r. Ne 599 «O6

YTBEPKACHUU TOKa3aTeNel, XapaKTepu3yoluX o0II1e KpUTEPUH OLIEHKH KauecTBa YCIOBUI



OKa3aHUs yCIyT OPTaHU3ALMAMU KYJIbTYPBI».
1.3.  Hes3aBucumas omeHKa KayecTBa YCJIOBHUH OKa3aHHMA YCIYT YUPESKICHUSIMU
KYJIBTYPbI HE IPOBOJUTCS B OTHOILIEHUHU CO3JaHMsI, UCIIOJHEHHSI U MHTEPIIPETALIMU IIPOU3BE-

JEHUI TUTEpaTyphl U UCKYCCTBA.

Ortan Ne 2. IIpoBesieHrne COIMOIOTMUECKOr0 (KOJTUYECTBEHHOT0) UCCIEA0BaHus, T0I-
TOTOBKA CTaTHCTUYECKUX TAOIHI] 0a30BBIX MTOKA3ATEIICH:

2.1. IlpoBeneHue aHKETHPOBAHHUS (OMPOCOB) IMOIy4YaTENCH YCIyT, MpeaocTaBJsie-
MBIX YUPEKACHUSIMH KYJIbTypbl Maraganckoii o6iactu;

2.2. @®opMupoBaHHWE WTOTOBBIX MAaCCHUBOB JAHHBIX, 3aMOJHEHUE OTUYETHBIX (HOpM
npeCcTaBIeHUs HHPOPMALINY;

2.3. Anamu3 obmexnoctynHoit uHdopmanuu, GopMUPYEMOl B COOTBETCTBUH C
rOCy/IapCTBEHHOW M BEAOMCTBEHHOW CTAaTUCTUYECKOH OTYETHOCTHIO, O JIEATEIBHOCTH yupe-
KIACHUA KYyJIbTYPBI, B OTHOIIECHUH KOTOPBIX TPOBOJUTCS HE3aBHCHMAsl OIEHKAa KauecTBa
YCIIOBUH OKa3aHWs YCIIYT, pa3MemaeMoil B TOM YHCiie B (DOPME OTKPBITHIX JTaHHBIX (O(QHUIH-
aNbHbBIE CAUTHI yupexaeHuii, TuTepHeT-pecypchl).

2.4. ®opmMupoBaHHE CTATUCTHYECKUX TAOIUIL IO 0230BBIM ITOKA3ATEIISIM.

Oran Ne 3. [loaroroBka aHaIMTUYECKOTO OTUYETA MO PE3YJIbTaTaM COIIMOJIOTHYECKOIO
(KOJIMUYECTBEHHOT0) MCCIIeI0BaHMUS.

Otuet npenoctapisiercss OOIECTBEHHOMY COBETY He IMo3/Hee 15 KaleHAapHbIX THeH
110CJIE OKOHYATEIHHOTO BBITIOJTHEHUS padoT.

OTYeT NOKEH COAEPKaTh CIAEAYIONIYI0 MH(POPMAIIHIO:

3.1.  Omnucanue u 000CHOBaHHE BbIOOpAa MHCTPYMEHTApHUs MPOBEIEHUS COLMOJIO-
THYECKOT0 (KOJMYECTBEHHOT0) UCCIIEI0BaHMS;

3.2.  Onmcanue NpoBeIEHHON BHIOOPKH, KOHTPOJISI HCCIIEIOBAHUH;

3.3.  IIpoBeneHHe KOMIUIEKCHOTO aHAIM3a W OIEHKA Pe3yJbTATHBHOCTH IOJTyYeH-
HBIX pE3yJIbTATOB,;

3.4. 3HaueHUs MO KaXIOMY IOKa3aTeN0, XapaKTepU3YIOIIeMy OO0IIue KpUTEpUH
OILICHKH KaueCTBa YCIOBUI OKa3aHUs YCIYT OpraHU3alMsIMH COI[MalIbHOM ceprl (B 6amiax).

3.5.  ®opmupoBaHHEe TEpEeYHS MEPOIPHUITAN MO IOBBIIICHUIO KAdecTBa IPEIo-
CTaBJICHHSI YCIIYT YUPEKICHUSAMHU KYJIbTYphl, B OTHOIIEHUH KOTOPBIX MPOBOMIOCH COIIMOJIO-
THYECKOE UCCIIEI0OBaHHE.

Opranu3anys HampapiseT B OOIIECTBEHHBIM COBET IO MPOBEICHHUIO HE3aBUCHUMOM

OLICHKH KauyecTBa yCIOBUM OKa3aHUS YCIYT YUPEKICHUSIMHU KYJIbTYPbl PE3yJIbTaThl (OTYET) O



MPOBEJICHHONW HE3aBUCUMOW OLIEHKE B OTUYETHOM IEPUOJAE M MPEIJIOKEHHUS IO YIYyUIICHUIO

Ka4ecTBa MPEJIOCTABISEMBIX YCIYT U pabOThl YUPESKACHUN KyAbTYpbl Maraganckoi 00JacTH.



