
Краткая памятка руководителям предприятий, 

осуществляющих регулярные перевозки пассажиров и 

багажа, по обеспечению условий доступности для 

инвалидов и маломобильных групп населения  

 
Организации, индивидуальные предприниматели, осуществляющие регулярные 

перевозки пассажиров и багажа (далее - регулярные перевозки) в городском, 

пригородном и междугородном сообщении, обеспечивают: 

1) оказание помощи пассажиру из числа инвалидов при посадке в транспортное 

средство и высадке из него; 

2) посадку инвалида, использующего кресло-коляску, в транспортное средство и 

высадку из него с использованием специального подъемного устройства (если 

транспортное средство оборудовано таким устройством); 

3) провоз в транспортном средстве без взимания платы собаки-проводника при 

наличии специального документа; 

4) перевозку кресла-коляски пассажира из числа инвалидов в салоне 

транспортного средства в сложенном виде или в багажном отделении транспортного 

средства без взимания платы; 

5) перевозку пассажира из числа инвалидов в кресле-коляске (если конструкцией 

транспортного средства предусмотрены места для такой перевозки); 

6) размещение в транспортном средстве, оборудованном кнопкой оповещения 

водителя о необходимости открывания двери для выхода пассажиров на остановке, 

рядом с указанной кнопкой на высоте от 1,3 м до 1,5 м от пола транспортного средства 

тактильно-визуальной информирующей таблички с надписью "Открыть дверь на 

остановке", выполненной рельефно-линейным шрифтом, обеспечивающим, 

доступность информации для всех граждан, включая слабовидящих, дублированной 

рельефно-точечным шрифтом Брайля для незрячих; 

 

7) оповещение пассажиров из числа инвалидов об остановке транспортного 

средства в остановочных пунктах маршрутов регулярных перевозок для посадки и 

высадки пассажиров посредством звукового и визуального информирования. 


